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Salesforce.com insieme al partner GN a SMAU 2009

Le due aziende illustreranno alle aziende italiane i benefici derivanti dal CRM basato sul
Cloud Computing.
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Salesforce.com, 1’azienda di cloud computing a livello enterprise, sara presente, con il partner GN -
General Networking, societa italiana specializzata nella veicolazione di soluzioni CRM e Business
Intelligence, a SMAU 2009, in programma a Milano presso Fieramilanocity dal 21 al 23 ottobre.

Durante i giorni della manifestazione, salesforce.com e General Networking parteciperanno al
workshop dal titolo: “Fai crescere il tuo business, € non i tuoi costi, con un CRM basato sul Cloud
Computing”, che si svolgera il 23 ottobre alle ore 14.00.

A nome di saleforce.com interverra Ernest Calvet, Regional Vice President, Corporate Sales,
Southern Europe, che parlera del CRM basato sul Cloud Computing, fenomeno che sta
trasformando le aziende di tutto il mondo, illustrando best practice di organizzazioni che hanno
adottato con successo applicazioni di Cloud CRM.

Grazie all’utilizzo del Cloud Computing gli utenti non sono piu obbligati a gestire e mantenere
costose e complesse infrastrutture IT a supporto delle proprie operazioni. Fra i principali benefici vi
sono la scalabilita, I’affidabilita e un abbassamento complessivo dei costi IT. Per migliaia di
aziende, I’utilizzo del Cloud computing rappresenta spesso un’alternativa migliore alle soluzioni
tradizionali on-premise che risultano poco flessibili, piu rischiose per via di continui cicli di
aggiornamento e con costi spesso inaspettati.

Per General Networking partecipera Paolo Torricelli, CEO dell’azienda, che spieghera come il
CRM basato “sulla nuvola” possa davvero rappresentare sempre piu in futuro, anche per aziende

italiane medio-piccole, la soluzione vincente per crescere piu in fretta, diminuire i costi e, al
contempo, ottenere migliori performance di vendita.

Le due aziende saranno inoltre presenti con uno stand B97 nel padiglione 4 — area applicazioni.
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