
 
Stampa l'articolo Chiudi  

16 ottobre 2009 

Software per gestione e sicurezza, ma non solo… 

di Pino Fondati 

 

 

 

Uno degli appuntamenti più attesi di Smau è la presentazione il 22 ottobre in anteprima di Windows 

7 e di Windows Server 2008 R2, presso lo stand di Microsoft (4; B05). Il tema del lancio è "The 

New efficiency" e punta a evidenziare come i nuovi prodotti rappresentino un fattore di innovazione 

per i clienti e permettano loro un effettivo risparmio dei costi. Ai professionisti It, Microsoft dedica 

4 sessioni su come gestire al meglio l'introduzione in azienda del nuovo sistema operativo; come 

utilizzare le novità per la virtualizzazione al fine di ottimizzare data center e infrastrutture It, 

riducendo costi di gestione e costruendo ambienti di elaborazione dinamici e in grado di adattarsi 

rapidamente al mutare delle esigenza del business; come ottimizzare la gestione delle sedi remote e 

gestire la compatibilità delle applicazioni. Altre 4 sessioni di lavoro sono invece dedicate agli 

sviluppatori per un focus su Windows 7 come console di sviluppo: l'utilizzo di .NET Framework 

per lo sviluppo in Windows7; lo sviluppo per il cloud computing; tutte le novità di Visual Studio 

2010 e.NET Framework 4.0 sia in termini di funzionalità e librerie, sia in termini di strumenti di 

sviluppo, gestione, debug e test. Per iscriversi all'evento: 

http://www.smau.it/user/registermicrosoft/new. Il 27 ottobre, una replica a Roma.  

 

Da 2C Solution (4; B85) arriva SolutionDOC, piattaforma di document management per la 

gestione complessiva di ogni tipo di documento, sia esso digitale o cartaceo. Il prodotto, web-based 

e sviluppato su .Net, traduce in pratica le norme della conservazione sostitutiva legale permettendo 

la dematerializzazione del cartaceo.  

 

Il serious game è presso lo stand di Imaginary. Si tratta di simulazioni virtuali interattive che hanno 

la forma di un vero e proprio gioco, ma con finalità serie. L'utente mette alla prova le proprie 

competenze confrontandosi attivamente con una semplificazione della realtà, molto simile al 

contesto in cui normalmente si trova ad agire. Le informazioni e le sensazioni vissute, rimanendo 

fortemente impresse, permettono al giocatore di affinare percezione, attenzione e memoria 

favorendo modifiche comportamentali attraverso il cosiddetto learning-by-doing. Il Serious Game 

diventa così uno strumento utile per training aziendale, campagne di educazione e di 

sensibilizzazione, marketing, comunicazione aziendale interna ed esterna, attività promozionali, 

campagne sociali. 

 

Infor (4; B109) presenta il nuovissimo Erp, Infor MyDay, un'interfaccia utente Web 2.0 dinamica e 

basata su 150 ruoli che consente a ogni utente di accedere in maniera centralizzata alle principali 

informazioni di cui ha bisogno per svolgere al meglio l'attività lavorativa quotidiana. Infor MyDay 

si pone l'obiettivo di portare le applicazioni Erp a un livello più elevato, grazie alla capacità di 

acquisire i dati, analizzarli e fornire metriche chiave in relazione al ruolo del singolo utente, in 
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modo che possa assumere velocemente decisioni mirate e intraprendere le azioni necessarie per 

migliorare le performance aziendali.  

 

McAfee (3; A02, presso Ingram Micro) presenta le soluzioni McAfee Total Protection, complete e 

flessibili, includono funzionalità antivirus, antispyware, antispam, sicurezza web, desktop firewall, 

prevenzione delle intrusioni host, controllo degli accessi alla rete e verifica delle policy, il tutto 

integrato e gestito tramite un'unica console basata su web. McAfee Email Gateway integra la 

protezione contro le minacce in ingresso con funzioni per la prevenzione della perdita dei dati in 

uscita, conformità avanzata, reporting sulle prestazioni e amministrazione semplificata. 

Combinando informazioni di rete locali con intelligence sulle reputazioni globali fornite da McAfee 

TrustedSource, offre la protezione più completa oggi disponibile contro minacce, spam e malware 

in ingresso. Le tecnologie di scansione dei contenuti, varie tecniche di cifratura e gestione granulare 

dei messaggi, basata su policy, prevengono la perdita di dati in uscita e semplificano la conformità. 

 

All'Oracle Village (4; A21-B70) l'azienda e sei partner italiani fanno il punto su infrastrutture It, 

enterprise 2.0, business intelligence, enterprise performance management e soluzioni Erp. 

Workshop e illustrazione di case study caratterizzano l'attività del Village: si parla di software-as-a-

service, di gestione integrata dei documenti, del ruolo delle soluzioni applicative nella 

ottimizzazione del business e della gestione dei processi, del ruolo che la business intelligence 

riveste nel perseguire l'eccellenza manageriale.  

 

Salesforce.com è presente con il partner General Networking (4; B97) per illustrare alle aziende il 

vantaggio del Crm sul cloud computing. Sales Cloud è una soluzione dedicata alle vendite. Tra le 

funzioni, la visualizzazione dei grafici, per cui i commerciali possono avvalersi di strumenti di 

analisi avanzati tra cui nuovi display, colori e due modelli grafici rinnovati. Accedere alle 

informazioni in tempo reale consente di prendere decisioni di business in modo più accurato e 

rapido. La generazione di e-mail automatiche, per cui ogni commerciale è in grado di impostare un 

sistema automatico di e-mail di avviso basato su comportamenti attesi, creando campagne 

personalizzate per gestire le offerte e campagne di marketing. Le aziende sono così in grado di 

generare più contatti. E, ancora, la gestione del team dei contratti: Service Cloud è invece una 

soluzione volta a ottimizzare l'attività di customer service, che si rinnova : Salesforce Knowledge, 

la knowledge base progettata per il cloud computing, Salesforce Answers, che è un modo nuovo di 

guardare alla community dei clienti e ai forum di discussione, e Salesforce for Twitter, che permette 

alle aziende di tenere sotto controllo e di partecipare alle conversazioni di customer service che si 

svolgono su Twitter.  

 

Annunciato di recente, arriva a Smau Norton Internet Security 2010 

di Symantec (3; A02, presso Ingram Micro). Il prodotto sposta 

ulteriormente l'azione sul cloud e usa la tecnologia Quorum, che 

sfrutta l'arma più importante dell'arsenale dei criminali informatici, 

cioè la capacità di generare elementi unici di malware a una 

velocità allarmante, per usarla contro di loro. Quorum è in grado di 

identificare un nuovo malware basandosi sull'unicità di un file e dei 

suoi attributi, rintracciando file, applicazioni e decine di attributi 

relativi, quali età, fonte del download, firma digitale e incidenza. 

Tutti attributi che vengono poi combinati utilizzando algoritmi 

complessi per definirne la reputazione. Non appena il file viene 

fatto circolare su Internet e gli attributi cambiano, Quorum aggiorna 

la reputazione del file. La famiglia di tecnologie Norton Insight 

contenuta nel nuovo prodotto impiega sistemi di intelligence online 

per proteggere il Pc e informare l'utente sull'effetto che file e 



applicazioni incontrate nell'esperienza quotidiana online esercitano su sicurezza e performance. Tra 

le altre: Norton Download Insight, Norton System Insight, Norton Threat Insight, e Norton Insight 

Network, che sfrutta un approccio cloud-based esclusivo di Symantec. Basato sulla tecnologia 

Quorum, porta la sicurezza al di là delle liste nere e bianche tradizionali, grazie a un'analisi 

statistica degli attributi dei file basata su miliardi di scansioni effettuate su milioni di computer per 

determinare il livello di affidabilità di un file. In questo modo, Norton è in grado d'identificare i file 

affidabili e quelli non affidabili. 

 

TeamSystem (3; A 07 - B08) punta alle piccolissime realtà con Facile09. Si tratta di una soluzione 

pensata per le microimprese, gli artigiani e tutti coloro che affrontano per la 

prima volta il problema dell'automatizzazione dei alcuni processi aziendali. Facile 09, che come 

dice la parola mira alla semplicità d'uso, abbina all'utilizzo del software un portale dedicato, che 

permette agli utenti di trovare tutte le informazioni di cui necessitano: dalla guida all'installazione 

del software, ai corsi di contabilità e agli aggiornamenti disponibili.  

 

La novità principale di Trend Micro (4 ; B21) si chiama Worry-Free Business Security, progettata 

per rispondere al meglio alle esigenze specifiche delle Pmi. La nuova release 6.0 è potenziata con 

funzionalità avanzate basate sulla piattaforma in-the-cloud Trend Micro Smart Protection Network, 

che adotta un approccio esclusivo per bloccare minacce Web, virus, spyware, e spam prima che 

raggiungano le reti aziendali. Facile da utilizzare e caratterizzata da amministrazione zero, la 

soluzione integra la funzione Web Threat Protection, una difesa automatica all-in-one contro un 

ampio ventaglio di minacce. Inoltre, c'è una serie di nuove funzionalità intelligenti per un approccio 

più efficace, come, ad esempio, Smart Scan, che esegue scansioni più rapide e aggiornamenti più 

frequenti per identificare e rimuovere tempestivamente le minacce, senza impattare sulle prestazioni 

dei Pc. 

 

Vimage (area Percorsi dell'innovazione) presenta, tra l'altro, il 

pavimento interattivo Next.Carpet, sviluppato con la tecnologia 

touchless di Vimage Imuv. A ogni singolo passo o movimento 

dell'utente, il pavimento risponde con effetti visivi e sonori che 

generano uno straordinario impatto emotivo, dando un senso di 

profondità e qualità di grafica tridimensionale. Semplice da usare, il 

prodotto può trovare più applicazioni sia nel business che in un 

contesto privato: da dispositivo di branding a strumento 

pubblicitario, da mezzo d'intrattenimento a soluzione di interior 

design,...  

 

Zucchetti (3; A01) presenta la nuova offerta di soluzioni in tecnologia web 2.0. Si chiama Infinity 

Project la nuova piattaforma di sviluppo basata su un framework applicativo che integra in ottica 

Soa tutte le applicazioni aziendali. Con Infinity Project le aziende possono disporre dell'intera 

gamma di soluzioni Zucchetti web 2.0 (application framework, virtual workspace, collaboration, 

paperless office, document management, Bpr, Erp, human resources, business intelligence,...). 

L'azienda pone l'enfasi sulle applicazioni per la gestione completa del personale. HR Zucchetti è 

una suite di prodotti web-based e con anagrafica integrata e unica dei soggetti, per soddisfare tutte 

le esigenze amministrative e organizzative inerenti al personale: paghe e stipendi, rilevazione 

presenze e assenze, note spese e trasferte, gestione risorse umane, budget del personale, controllo 

accessi, HR business intelligence, dichiarazioni fiscali 730 e 770, e altro ancora. 
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